
Pieternel Cobelens is geboren in Den Haag in 1972 en woont tegenwoordig in 
Apeldoorn. Na het succesvol afronden van de Hotelschool en een opleiding bij 
Schoevers, begon zij haar loopbaan in de retail bij KPN. Vervolgens maakte ze de 
overstap naar Rituals, waar ze startte als Area Manager en doorgroeide tot 
verantwoordelijke voor de franchisetak in Nederland. 

Daarna vervulde zij acht jaar de rol van Sales Manager bij de Bijenkorf Utrecht. In deze 
functie was ze onderdeel van het managementteam en speelde ze een sleutelrol in de 
implementatie van de premium service strategie, waarmee de winkel naar een hoger 
serviceniveau werd getild. 

De afgelopen twee jaar was Pieternel werkzaam bij NS Stations, waar ze 
verantwoordelijk was voor de landelijke accounts op de stations in Nederland. Sinds 
mei 2025 is zij werkzaam als Hoofd Horeca en Winkel, een rol waarin ze haar ruime 
ervaring in klantbeleving, hospitality en strategisch accountmanagement samenbrengt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


